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PAROLES D’ENTREPRENEUR : SMSFACTOR BY SEBASTIEN MAGLIOLO

C'est en 2010 que Sébastien MAGLIOLO s'est lancé dans I'aventure de la création d'entreprise en créant SMSFactor
plateforme d'envoi de SMS publicitaires et d'alertes.

Forte de 5 ans d'expérience et de plus de 700 clients actifs SMSFactor a du agrandir cette année son équipe et recruter
une chargée de communication Clotilde de Bazelaire, une commerciale Marie-Delphine Sanchis et un développeur.
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Plateforme d'envei de SMS
publicitaires et d'Alertes

Sébastien MAGLIOLO a accepté de témoigner sur son expérience d'entrepreneur.
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Qu'est qui vous a donné le déclic pour vous lancer dans la création d'entreprise ?

J'ai travaillé pendant 7 ans pour une agence qui faisait du Web Marketing,
Aprés I'arrét de I'activité de mon ancien employeur plutét que de rechercher un nouvel emploi salarié j'ai préféré me
lancer dans la création de ma propre entreprise. J'avais remarqué le fort potentiel des SMS Publicitaires, j'ai senti que

le marché était porteur, je me suis donc spécialisé dans ce domaine.

Avec un taux de lecture supérieur & 97%, le SMS est le canal de communication le plus rentable !

De quels services ou produits étes-vous le plus fier 7

Je suis trés attaché a la qualité de la relation client, SMSFactor est une entreprise 3 I'écoute et engageée et qui sait
s'adapter aux demandes de son secteur en continuelle évolution.

Jesuis aussi fier de notre nouveau site Internet au design et a I'ergonomie responsive entiérement repensés ainsi que
de notre nouvelle plateforme qui facilite grandement la mise en place et I'envoi des campagnes de nos clients.
Grice & tout cela vous avez la possihilité d'envoyer des messages dans la poche de vos contacts en moins de dix
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Pensez vous que les réseaux sociaux et Internet vous ont aidés a développer votre entreprise ?

minutes.

Sans internet nous ne pourrions pas &tre la aujourd’hui, car nous développons notre activité essentiellement gréce au
numeérique : référencement de notre site Internet, présence sur les réseaux sociaux et partage d'expériences sur notre
blog.

Quelle passion vous a été utile pour développer votre entreprise ?

Je suis passionné de nouvelles technologies, et I'attrait pour ce domaine m'a été utile pour anticiper les nouvelles
attentes des clients dans le domaine du marketing mabile.

Pour finir gquel conseil donneriez-vous a ceux qui veulent se lancer dans I'aventure de la création
d'entreprise ?

Il faut y croire jusqu’au bout, quand on veut se lancer il ne faut pas se laisser envahir par le doute.

Il faut aussi se faire aider, moi par exemple j'ai été accompagné par la pépiniére C.A.E.l de Nice (Centre d’Accueil des

Entreprises Innovantes).

Nous remercions Sébastien MAGLIOLO
Pour le temps qu'il nous a accordé.

Si vous avez envie de lancer une campagne de marketing mobile par SMS vous trouverez toutes les informations et les
coordonnées nécessaires sur le site Internet de SMSFactor
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